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UMOWA O UDZIAŁ W IMPREZIE TURYSTYCZNEJ 

nr umowy / rezerwacji: .................................. 
 

1. STRONY UMOWY 

Organizator Wataridori Jacek Bober,  
ul. Okrężna 136 lok. 8, 41-500 Chorzów​
NIP: 6262893278 | REGON: 522480473 
numer ewidencyjny: 37409​
telefon: +48 793 291 035 
adres e-mail: kontakt.wataridori@gmail.com | www.wataridori.pl 

Podróżny zawierający umowę Imię i nazwisko: 
 
.................................................................................................................... 
 
Data urodzenia: 
 
.................................................................................................................... 
 
PESEL: 
 
.................................................................................................................... 
 
Adres zamieszkania: 
 
....................................................................................................................​
 
Telefon: 
 
.................................................................................................................... 
 
Adres e-mail: 
 
.................................................................................................................... 

Data i sposób zawarcia Data zawarcia umowy: 
 
....................................................................................................................​
 
Sposób zawarcia: 
 
☐ online ☐ w jednoczesnej obecności stron ☐ inny: 
 
.................................................................................................................... 

Liczba Podróżnych Łączna liczba osób objętych umową: ........................ 
 
w tym osób poniżej 18 lat: ........................ 

Dane pozostałych Podróżnych objętych umową znajdują się w Karcie Podróżnego, stanowiącej integralną część umowy. Osoba zawierająca umowę 
oświadcza, że jest uprawniona do działania w imieniu wskazanych osób w zakresie niezbędnym do zawarcia i wykonania umowy. 
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2. DANE IMPREZY TURYSTYCZNEJ 

Przedmiot umowy Udział w imprezie turystycznej organizowanej przez Wataridori Jacek 
Bober. 

Nazwa imprezy .................................................................................................................... 

Kraj i trasa ........................; trasa: 
 
.................................................................................................................... 
 
Szczegółowy przebieg trasy określa Plan Wyprawy. 

Termin i czas trwania Od ........................ do ........................; 
 
........................ dni; ........................ noclegów. 

Rozpoczęcie i zakończenie Miejsce rozpoczęcia:  
 
....................................................................................................................​
 
Miejsce zakończenia:  
 
....................................................................................................................​
 
Przybliżony czas wyjazdu/wylotu: ........................; 
 
powrotu: ........................​
 
Dokładne godziny i miejsca zbiórek zostaną przekazane na trwałym 
nośniku po ich ustaleniu. 

Transport ☐ bilet lotniczy kupowany przez Organizatora w imieniu Podróżnego w 
ramach imprezy turystycznej 
☐ bilet lotniczy kupowany samodzielnie przez Podróżnego ​
 
Transport w ramach imprezy: ....................................................................​
 
Rodzaj/klasa: .............................................................................................​
 
Lotniska i kody IATA:  
 
wylot: ..................................................  / ................................................... 
 
przylot: ................................................  / ................................................... 

Zakwaterowanie Liczba noclegów: ........................  
 
Rodzaj i kategoria obiektów: ...................................................................... 
 
....................................................................................................................​
 
Położenie/standard/pokoje: zgodnie z Informacją Dodatkową o Imprezie 
Turystycznej. 

Wyżywienie Liczba i rodzaj posiłków: ……………………………………………………… 
 
.................................................................................................................... 

Grupa Usługi świadczone w grupie: ☐ TAK ☐ NIE.  
 
Przewidywana liczebność:  
 
........................ osób.​
 
Minimalna liczba uczestników wymagana do realizacji imprezy:  
 
........................ osób. 

Dostępność i język Impreza ma charakter aktywny i nie jest dostosowana do osób o 
ograniczonej sprawności ruchowej, chyba że strony uzgodniły inaczej na 
trwałym nośniku. 
 
Wymagania językowe dotyczące usług: ☐ brak ☐ inne: ........................  

Program i świadczenia Szczegółowy program, zakres świadczeń i zasady ich realizacji określają 
Plan Wyprawy oraz Informacja Dodatkowa o Imprezie Turystycznej. 
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3. CENA I WARUNKI PŁATNOŚCI 

Cena imprezy w PLN ........................ PLN 

Część ceny w EUR ........................ EUR, płatna: ..................................................................... 

Bilet lotniczy ........................ PLN  
 
☐ wliczony ☐ niewliczony ☐ nie dotyczy 

Pokój jednoosobowy ☐ TAK ☐ NIE ☐ przydział warunkowy; dopłata:  
 
........................ EUR 

UKIT / ubezpieczenie biletu UKIT: ☐ TAK ☐ NIE, składka: ........................ PLN 
 
UKBL: ☐ TAK ☐ NIE, składka: ........................ PLN 

Łączna cena umowy ........................ PLN oraz ........................ EUR.  
 
Cena obejmuje podatki i obowiązkowe opłaty znane w chwili zawarcia 
umowy, z wyjątkiem kosztów wyraźnie wskazanych jako niewliczone. 

Płatność ☐ całość ☐ raty | ☐ płatność online ☐ przelew bankowy​
 
Do zapłaty przy zawarciu umowy: ........................ PLN​
 
I rata: ........................ PLN, termin: ........................ ​
 
II rata: ........................ PLN, termin: ........................  

Koszty niewliczone ....................................................................................................................​
 
Jeżeli brak: „brak innych obowiązkowych kosztów poza wskazanymi w 
umowie i załącznikach”. 

Szczegółowe zasady płatności, dopuszczalnych zmian ceny oraz skutków opóźnienia określa Regulamin. Podróżny nie ponosi dodatkowych opłat 
ani kosztów, o których nie został poinformowany przed zawarciem umowy. 

4. ODWOŁANIE IMPREZY I REZYGNACJA 

Realizacja imprezy jest uzależniona od osiągnięcia minimalnej liczby uczestników wskazanej w pkt 2. W przypadku jej nieosiągnięcia Organizator 
może rozwiązać umowę, powiadamiając Podróżnego najpóźniej 20 dni przed rozpoczęciem imprezy trwającej ponad 6 dni. W pozostałych 
przypadkach stosuje się terminy ustawowe. 
 
Podróżny może odstąpić od umowy w każdym czasie przed rozpoczęciem imprezy. Zasady ustalania oraz wysokość odpowiedniej i uzasadnionej 
opłaty za odstąpienie są określone w pkt X Regulaminu, z uwzględnieniem bezwzględnie obowiązujących przepisów ustawy. Podróżny może również 
odstąpić bez opłaty w przypadkach przewidzianych ustawą, w szczególności w razie nieuniknionych i nadzwyczajnych okoliczności mających 
znaczący wpływ na realizację imprezy lub przewóz do miejsca docelowego. 

5. UBEZPIECZENIE I ZABEZPIECZENIE NA WYPADEK NIEWYPŁACALNOŚCI 

Ubezpieczenie podróżne SIGNAL IDUNA Polska TU S.A., ul. Siedmiogrodzka 9, 01-204 
Warszawa. Zakres podstawowy: KL + choroby przewlekłe 150 000 EUR, 
NNW 20 000 PLN, OC 80 000 EUR, ubezpieczenie bagażu 2 000 PLN. 
Szczegóły określają aktualne OWU przekazane przed zawarciem 
umowy. 

Zabezpieczenie finansowe Podmiot: SIGNAL IDUNA Polska TU S.A.,  
ul. Siedmiogrodzka 9, 01-204 Warszawa.​
 
Numer i okres obowiązywania gwarancji/umowy:  
 
....................................................................................................................​
 
Kontakt alarmowy / roszczenia: +48 22 864 55 26, 
CentralaAlarmowa@signal-iduna.pl. 

Organ właściwy Marszałek Województwa Śląskiego, Urząd Marszałkowski Województwa 
Śląskiego, ul. Ligonia 46, 40-037 Katowice, telefon: +48 32 20 78 888, 
adres e-mail: kancelaria@slaskie.pl. 

Podróżnemu wpłacającemu całość lub część należności Organizator przekazuje, w chwili przyjęcia wpłaty, pisemne potwierdzenie posiadania 
zabezpieczenia finansowego oraz odprowadzania składek na TFG, ze wskazaniem sposobu ubiegania się o wypłatę środków. 
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6. PILOT, KONTAKT I ODPOWIEDZIALNOŚĆ ORGANIZATORA 

Pilot / przedstawiciel Imię i nazwisko:  
 
....................................................................................................................​
 
Telefon: ......................................................................................................  
 
Adres e-mail: ..............................................................................................​
 
Jeżeli dane nie są znane w dniu zawarcia umowy, zostaną przekazane 
przed rozpoczęciem imprezy na trwałym nośniku. 

Kontakt awaryjny Organizatora telefon: +48 793 291 035 | adres e-mail: kontakt.wataridori@gmail.com 

Osoba małoletnia bez rodzica lub innej upoważnionej osoby Dane osoby małoletniej i bezpośredni kontakt do niej lub osoby 
odpowiedzialnej w miejscu pobytu: 
 
.................................................................................................................... 
 
☐ nie dotyczy 

Organizator odpowiada za należyte wykonanie wszystkich usług turystycznych objętych umową, niezależnie od tego, czy wykonuje je sam, czy za 
pośrednictwem innych dostawców, oraz jest obowiązany udzielić pomocy Podróżnemu znajdującemu się w trudnej sytuacji. Podróżny ma obowiązek 
niezwłocznie, w miarę możliwości w trakcie imprezy, poinformować Organizatora lub Pilota o stwierdzonej niezgodności. 

7. WYMAGANIA SZCZEGÓLNE I WARUNKI UDZIAŁU 

Wymagania Podróżnego zaakceptowane przez Organizatora ☐ brak​
☐ następujące:  
 
.................................................................................................................... 
​
.................................................................................................................... 

Dokumenty i zdrowie Ogólne wymagania paszportowe, wizowe, sanitarne i zdrowotne 
właściwe dla imprezy określa Informacja Dodatkowa o Imprezie 
Turystycznej. Podróżny potwierdza otrzymanie tych informacji przed 
zawarciem umowy. 

Ograniczenia udziału Minimalny wiek: ........................ lat. Pozostałe wymagania kondycyjne i 
organizacyjne: zgodnie z Informacją Dodatkową o Imprezie Turystycznej. 

8. PRZENIESIENIE UMOWY, REKLAMACJE I SPORY 

Podróżny może przenieść uprawnienia i obowiązki wynikające z umowy na osobę spełniającą warunki udziału, na zasadach określonych w pkt X 
Regulaminu i art. 43 ustawy. Organizator może żądać wyłącznie rzeczywistych, uzasadnionych i udokumentowanych kosztów przeniesienia. 
 
Niezgodności i reklamacje można zgłaszać Pilotowi, Organizatorowi na adres jego siedziby lub e-mailem na kontakt.wataridori@gmail.com. 
Szczegółowa procedura reklamacyjna oraz informacje o pozasądowym rozwiązywaniu sporów przez właściwy Wojewódzki Inspektorat Inspekcji 
Handlowej znajdują się w pkt XVI Regulaminu. 

9. DOKUMENTY STANOWIĄCE UMOWĘ 

Pełną treść umowy tworzą łącznie niniejszy dokument i wymienione poniżej załączniki, przekazane Podróżnemu przed zawarciem umowy w 
wersjach obowiązujących w dniu jej zawarcia: 
 

●​ Karta Podróżnego obejmująca dane wszystkich uczestników; 
 

●​ Regulamin Imprez Turystycznych wraz ze Standardowym Formularzem Informacyjnym (SFI), wersja z dnia ........................; 
 

●​ Informacja Dodatkowa o Imprezie Turystycznej wraz z Planem Wyprawy, wersja z dnia ........................; 
 

●​ Ogólne Warunki Ubezpieczenia Podróży Zagranicznych; 
 

●​ Ogólne Warunki Ubezpieczenia Kosztów Imprezy Turystycznej / biletu lotniczego – jeżeli wybrano; 
 

●​ pisemne potwierdzenie zabezpieczenia finansowego i odprowadzania składek na TFG; 
 

●​ inne: .................................................................................................................................................................................................................... 
 
W razie sprzeczności pierwszeństwo mają indywidualne uzgodnienia zawarte w niniejszej umowie, następnie Informacja Dodatkowa i Plan Wyprawy, 
a następnie Regulamin, z zastrzeżeniem bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa. 
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10. ZAWARCIE UMOWY I OŚWIADCZENIA 

Umowa zostaje zawarta po złożeniu zamówienia online za pomocą przycisku „Zamówienie z obowiązkiem zapłaty”, zaakceptowaniu wymaganych 
dokumentów oraz dokonaniu wymaganej płatności albo w wyniku indywidualnych uzgodnień stron. Organizator udostępnia Podróżnemu kopię 
umowy lub potwierdzenie jej zawarcia na trwałym nośniku w chwili zawarcia umowy lub niezwłocznie po jej zawarciu. 
 
☐ Potwierdzam otrzymanie przed zawarciem umowy wszystkich dokumentów wymienionych w pkt 9 oraz możliwość zapoznania się z nimi. 
 
☐ Akceptuję pełną treść umowy, w tym Regulamin Imprez Turystycznych, Plan Wyprawy oraz Informację Dodatkową o Imprezie Turystycznej, i 
potwierdzam otrzymanie Standardowego Formularza Informacyjnego (SFI). 
 
☐ Potwierdzam zgodność danych podanych w umowie i Karcie Podróżnego oraz zobowiązuję się niezwłocznie zgłaszać ich zmiany. 
 
☐ Potwierdzam otrzymanie informacji paszportowych, wizowych, sanitarnych, zdrowotnych oraz dotyczących charakteru i dostępności imprezy. 
 
☐ Wyrażam zgodę na zakup przez Organizatora biletu lotniczego w moim imieniu – jeżeli zaznaczono taką opcję w pkt 2. 
 
Dane osobowe są przetwarzane w celu zawarcia i wykonania umowy oraz realizacji obowiązków prawnych Organizatora, na zasadach określonych 
w pkt XVIII Regulaminu. Nie wymaga to odrębnej zgody Podróżnego. 

11. PODPISY / POTWIERDZENIE ZAWARCIA 

Podstawa prawna: ustawa z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powiązanych usługach turystycznych (t.j. Dz.U. z 2026 r. poz. 925) 
oraz Kodeks cywilny. 

 
 
 
 

..................................................................................................... 
 

Numer rezerwacji online / Data i godzina dokonania rezerwacji online 

 
 
 
 

........................... [                            PODPIS                            ] 
 

Data / Podpis / potwierdzenie Organizatora 
 

Podpis Podróżnego nie jest wymagany, ponieważ umowa została zawarta na odległość. Do zawarcia umowy online dochodzi z chwilą złożenia 
zamówienia za pomocą przycisku „Zamówienie z obowiązkiem zapłaty”, zaakceptowania warunków umowy i wymaganych dokumentów oraz 
dokonania wymaganej płatności. W pozostałych przypadkach umowa zostaje zawarta w wyniku indywidualnych uzgodnień stron. 
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